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Das Unternehmen
Das erfolgreiche Unternehmen aus Fürstenwalde transportiert temperaturabhän-

gige Waren, wie Obst und Gemüse, in bester Qualität für namhafte Erzeuger zu 

Großlagern verschiedener Handelsketten. Mit seinen 35 Sattelzügen übernimmt 

Frank Jelitto Transporte u.a. auch Rückladungen verschiedenster Waren, wobei 

nicht ausschließlich Transporte innerhalb Deutschlands durchgeführt werden. 

Momentan werden die internationalen Transportaktivitäten von Dänemark und Spa-

nien auf andere wichtige europäische Länder ausgeweitet.

Die Aufgabe
2003 begann Jelitto den Aufenthaltsort seiner Fahrzeuge mit Hilfe der GSM-/Handy-

Ortung zu ermitteln. Kurz darauf führte er die genauere GPS-Ortung ein, um noch ver-

lässlichere Angaben über Aufenthaltsort und Auftragsstatus seiner Fahrzeuge zu erhal-

ten. Dabei entdeckte das Unternehmen die Vorteile, der Kommunikation ohne Telefonie: 

Reduzierung der Kommunikationskosten, Zeitersparnis, erleichterte Disposition. Um 

diese Effekte zu verstärken und weitere Vorteile zu gewinnen entschied sich Heiko Jelitto 

(Prokurist der Frank Jelitto Transporte) für die Lösung von TomTom WORK. „Wir benötig-

ten noch aktuellere Daten und eine noch schnellere Kommunikation, um den steigenden 

Anforderungen des Marktes gerecht zu werden. Und letztlich wollten wir natürlich unse-

re Kommunikationskosten noch weiter senken.“ so Heiko Jelitto

Die Lösung 
Seit 2006 nutzt Frank Jelitto die Lösung von TomTom WORK. Als Transportunterneh-

men muß Jelitto den gesetzlichen Vorschriften für Arbeits-, Lenk- und Ruhezeiten 

entsprechen. Um IST-Daten als Kontrollmittel hierfür aus den Fahrzeugen zu gewinnen, 

nutzt Herr Jelitto eine von einem Integrationsdienstleister angebotene Applikation, die 

diese und andere Daten über die Schnittstelle TomTom WEBFLEET.connect bezieht. 

Mit TomTom WEBFLEET.connect Arbeits-, Lenk- und Ruhezeiten prüfen

Gesetzliche Richtlinien zwingen das Unternehmen dazu, IST-Daten aus den Fahrzeugen zu erfassen, damit Arbeits-, Lenk- und Ruhezeiten 

ohne Aufwand kontrolliert werden können – Jelitto Transporte nutzt hierfür die Schnittstelle TomTom WEBFLEET.connect
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Hierdurch erhält Jelitto eine Aufstellung der verschiedenen Ereignisse, aus denen wie-

derum eine virtuelle Tachoscheibe erzeugt wird. Heiko Jelitto: „Unser Disponent nutzt 

die von der Applikation bereitgestellten Hochrechnungen für Arbeits-, Lenk- und Ruhe-

zeiten zur Einsatzplanung und zur Kontrolle der Fahrer, ob sie unsere Anweisungen 

eingehalten haben.“ 

Der Geschäftführer äußert sich begeistert über den Nutzen, den sein Unternehmen 

aus der TomTom WORK-Lösung zieht: „Die Aktualität der Daten ist deutlich höher 

als zuvor und das System funktioniert einfach schnell und unkompliziert. Und wenn 

ich unsere jetzigen Kommunikationskosten mit früheren Rechnungen vergleiche, 

insbesondere bei Auslandsaufträgen, dann muss ich einfach sagen, dass ich bei der 

Connected Navigation von TomTom WORK auch ein sehr gutes Preis-Leistungsver-

hältnis habe. Durch die GPRS-Flat-Tarife entfallen teure Roamingtelefonate.“ lächelt 

Heiko Jelitto und setzt fort: „Wir haben mittlerweile unsere gesamte Flotte mit dem 

TomTom LINK und dem TomTom GO ausgerüstet. Keiner unserer Fahrer kann mehr 

Informationen über seinen Aufenthaltsort subjektiv einfärben. Wir können auf Knopf-

druck auf 10 m genau sehen wo sie sich zur Zeit befinden. Und unsere Disposition 

wird durch die Lösung auch erheblich erleichtert. Dadurch dass Telefonate zum 

Fahrer deutlich verringert werden konnten, kann sich der Disponent mehr um Kun-

denaufträge und -nachfragen kümmern. Wir kontrollieren gefahrene Strecken anhand 

der verschiedenen Reports und der Karte, was wiederum einen gewissen Einfluß auf 

die Transportkosten hat.“ Hierdurch und durch den Einsatz der TomTom Navigations-

geräte, die zu weniger „Falschfahrten“ und zu effektiveren Fahrtstrecken beitragen, ver-

zeichnet das Unternehmen weitere Einsparungen bei den Kraftstoff- und Mautkosten. 

Frank Jelitto abschließend: „Wir sind sehr zufrieden mit der TomTom WORK-Lösung. 

Falls es mal zu Problemen oder Fragen kam, stand uns der technische Support von 

TomTom WORK sehr schnell und hilfreich zur Verfügung. Für die Zukunft planen wir die 

Einführung einer Speditionssoftware und darin die Einbindung der Fahrzeugortung und 

die Übertragung der IST-Daten aus dem Digitalen Tacho für die Fahrzeugdisposition.“
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